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Bevezetés

A cegek, gazdasagi egysegek tevekenységének része a telefonnal valo
gazdélkodas. Cél, hogy On mindenkit elérhessen akit szikséges,
ugyanakkor a koltségeit egy optimalis szinten tudja tartani.

A korszerll telefonkdzpontok adatokat szolgaltatatnak a rajtuk
lebonyolitott beszélgetések idétartamardl, idépontjardl, a hivott szamrdl,
..stb. Ezen adatok feldolgozasa el6segiti a beszélgetések koltségeinek
szétosztasat az igénybevételnek megfeleléen, tovabba segitséget adnak a
telefonhaldzat valds igényekhez torténd kialakitasara.

A telefonkdzpontok adatszolgaltatasat nyomtatéval kozvetlenidl meg
lehet jeleniteni, ez azonban nem alkalmas arra, hogy a felmerlt
koltségeket szétosszuk, vagy hogy elemzéseket készitsunk.

A jelen feldolgozé rendszeriink erre ad megoldast, a kdvetelményeket
magas szinvonalon kielégit6, korszer( telefon-hivasadat feldolgozo és
dijelszamolo6 rendszer.

F& szolgaltatasai:
— egyes beszélgetések adatainak megjelenitése

— beszélgetések koltségeinek szétosztasa az igénybevevok kozott
- listakészités
- statisztikak készitése
Megjegyzés: A TAXAMETER rendszer a PINKOD-os rendszeriinkkel egyiitt
alkalmas a fentiekben felsorolt adatszolgaltatasokra abban az esetben is, ha a

telefonkézpont régebbi tipusu és nem rendelkezik adatkimenettel, tovabba lehetéség
nyilik nem csak mellékekre, de személyre sz6l6an szamlakat késziteni.
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A feldolgozé rendszer miikodése

A legfontosabb lépések:

1. adatgylijtés

2. feldolgozas

3. megjelenités a képernybn

4. listak készitése és nyomtatasa

1. Adatgydjtés
A telefonkézpont azon kimenetére, amelyre nyomtatét kellene
csatlakoztatni, egy folyamatosan tuzemeld szamitégépet
csatlakoztatunk. Ezen a szamitéogépen fut a TaxaMeter hivasadat-
feldolgozd rendszer 2.85-6s verzidja. A telefonkdzpontbdl érkezd
adatokat a rendszer azonnal feldolgozza.

2. Feldolgozas
A telefonalkézpontbdl kijové adatok csak ugynevezett alapadatok,
melyek koltségeket nem tartalmaznak, kdvetkeztetések megtételére
csak igen korlatozottan alkalmazhatok.
A feldolgozas egyik legfontosabb célia a hivasok koltségeinek
kiszamitasa, ezenkivil az adatok kilonb6z6 szempontok szerinti
csoportositasa, valamint a feldolgozott adatok és elemzések
megjelenitése képernybre, vagy nyomtatora.
Az adatokat ki lehet irni egy adott id6szakra, lehet valogatva kiilénb6zé
listakat késziteni a kivansagnak megfeleléen.(Pl.: mellékszam szerint,
osztalyok szerint, stb.. csoportositasok.)
A feldolgozas soran torténik meg az arazas. A program elemzi a hivott
szamok alapjan, hogy helyi, tavolsagi, nemzetkdzi, radiotelefon, stb..
hivas toértént-e, vagy esetleg ingyenes volt a hivészam, valamint hogy a
beszélgetés milyen idészakban tortént (PL.: csucsidében, vagy azon kiviil).
Az ar meghatarozasa torténhet idégeneralassal (méri a tarcsazastol
eltelt idét, és ezt adja meg beszédhossznak), vagy tarifaimpulzus
szamlalassal. (Ez utébbinal egyrészt meg kell rendelni a fékézponti
szolgaltatast, tovabba sziikséges févonalanként egy tarifaimpulzusvevé
aramkdr, melyet ugyancsak a Profitel Kft gyart.)

3. Listakészités
A kivansag szerint feldolgozott adatokbdl listakat lehet késziteni.
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Alapfogalmak

A telefonk6zpont altal szolgaltatott adatok

Ezen adatokbdl a feldolgozo rendszer az alabbiakat hasznalja fel:
a hivas datuma
a hivas idépontja
a beszéd id6tartama:
— a tarcsazas tényleges befejezésétél a kézibeszéld letételéig
eltelt id8, altalaban masodpercben
a hivast kezdeményezd mellék hivészama
a févonal sorszama, amelyen a beszélgetés tortént
a hivott telefonszam (csak kimend hivas esetén)
impulzusszam, abban az esetben, ha a févonalon érkezik tarifajel
személyi kod a telefonald személy azonositasara. (nem minden kézpont
rendelkezik ezzel a lehet6séggel, de az erre a célra kifejlesztett PINKOD
berendezéssel minden - nem ISDN vonallal rendelkezé - kézpont alkalmassa
tehet6 ra.)

A feldolgozaskor keletkezé adatok

Feldolgozas soran az ALAPFOGALMAK (lasd fentebb) kozott megadott adatok a

kovetkezOkkel egésziilnek ki:

— a beszélgetés ara: kiszamitdsa torténhet tarifaimpulzus alapjan (ez az érték
pontos), vagy idégeneralassal (a tarcsazast kbévetéen egy beallitott idéérték utan
eltelt idét a rendszer beszélgetésnek veszi, tovabba figyelembe veszi azt, hogy a
hivés mikor és hova tértént - eltérés az impulzusos megoldéashoz képest +-10%)

— Az elszamolas tipusa: impulzus alapjan vagy idégeneralassal térténik

— a hivott orszag neve: a hivott szam elejérél azonositja az orszaghivokédot az erre
a célra felépitett adatbazis segitségével.

— adijovezet: ahova a hivas toértént - a hivott helység

— koltséghely (Pl.: osztalyok, bérl6k, stb..)

- hivatalos vagy maganbeszélgetés megkilldnboztetése

(a felhasznal¢ altal felépitheté adatbazisbol)

Koltséghely

A koltséghelyek lényegében azok a kéltségviseldk, akik kdzott a telefonalas koltségeit
szét kell osztani. Ezek nem az alkdzpontbdl kerililnek a rendszerbe, hanem ezen
adatokat a telepités soran kell megadni hozzarendeléssel - melyik mellék, milyen
osztalyhoz, kéltséghelyhez tartozik - és a hivasok hozzarendelése ez alapjan térténik.
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A hivasadat-feldolgozé rendszer

A rendszer olyan elektronikus telefonalkdzpontokkal képes egylttmikodni,
amelyek rendelkeznek RS-232 szabvanyl soros nyomtatd porttal és az
alkdzpont alkalmas a hivasadatok nyomtatésara.

Az adatokat a program a szamitdégép mereviemezére irja. A szamitdgépes
program a megérkezett hivasadatokat sorraveszi és a beallitott szamlazasi
modnak megfeleléen kiegésziti a beszélgetésnek megfelel telefondijjal.

A program ezek utan alkalmas az aktualis listak kidl6nb6z6 formatumu
kinyomtatasara:

* Mellékek szerint bizonyos értékhatar folott és iddintervallumon bellll részletezve.
* Mellékek dsszesitett nyomtatasa.

* Nyugtak nyomtatasa.

e Szamlak nyomtatasa.

« Koltséghelyek, elszamolasi csoportok részletes listai.

+ Koltséghelyek dsszesitett szamlai.

* Fé&vonalak forgalma

* Fdvonalak kéltségei

e Személyi kodok koltségei

Egyéb szolgaltatasok:

* Kulcsszoéval védett felhasznal6i adatok
« Ugyfélhivasok megjelenitése

A program installalasa

* Helyezziik az installaloé lemezt a szamitogép megfelelé meghajtdjaba.

* Inditsuk a lemezen talalhaté ‘TELEPIT.EXE’ nevii programot.

* Adjuk meg azt az alkdnyvtar nevet, ahova a programot telepiteni szeretnénk.

* Atelepitd ezek utdn bemasolja a programot a szamitégépbe.

* Adjuk meg az adatgyijtésre vonatkoz6 beallitasokat (Soros port szama,
sebessége, paritasa, stb.)

* Adjuk meg a telepitési helyre vonatkoz6 koncesszios kodot.

* Az operacios rendszerhez tartoz6 CONFIG.SYS fajlban ellendrizziik a FILES és a
BUFFERS rendszervaltozokat beallitd értékeket. Programunk nem fog elindulni,
mig legalabb 50 fajl egyideji megnyitasa nem lehetséges.

* Amennyiben mas alkalmazast nem befolyasol, ugy az alabbi két sort adjuk a

CONFIG.SYS tartalmahoz:
FILES =50
BUFFERS =50
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A

Az AUTOEXEC.BAT fajlt gy irjuk at, hogy a szamitégép indulasakor lépjen be az
adott alkdnyvtarba, majd inditsa el a soros porti vevét (RSIT.EXE) és a feldolgozo
programot (TAXAM.EXE).

Vegylk ki a lemezt a meghajtébdl és inditsuk Gjra a szamitdgépet.

Allitsuk be a rendszer adatokat (Rendszer|Rendszer adatok). A rendszer
adatoknal valasszuk ki a megfelel6 alkézpontot. Ha nincs az adott alkdzponthoz
tartozo rekord leird, akkor a Rendszer| Rekord leirék pontban krealhatunk egyet.
Allitsuk be a févonalak paramétereit. (Adatbazisok | Févonalak)

Hozzuk létre a koltséghelyeket. (Adatbazisok | Koltséghelyek)

Adjuk be a mellékeket és soroljuk 6ket a megfeleld koltséghelybe, csoportba.
(Adatbazisok | Mellékek)

A telepitési helynek megfeleléen allitsuk be a tavhivo kodokat.(Rendszer |
Tavhivo kodok)

Adjuk meg a cég ugyfeleinek nevét, telefonszamat. (Adatbazisok | Hivatalos
szamok)

Adjunk meg egy Uj belépési kulcsszot, hogy a rendszer védve legyen az
illetéktelen felhasznaloktol. (Rendszer | Felhasznaléi / Rendszergazda kulcsszo

)

fenti lépéseket nem kell feltétlenidl elvégezni abban az esetben, ha az

alapbeallitasok megfelelnek igényeinknek. Az Uj adatok feldolgozasakor a févonal,
mellék és pinkdd adatbazisok automatikusan felveszik azokat a szamokat, melyek
benniik nem, de az Uj rekordokban szerepelnek.
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A Meniipontok ismertetése

IEESIN ndatbhazisok BRends=zer Listak S=zamlak

Ktgh. csere 3
Tallizas

Rendszer Info
Rends=zer Mapld

PT2M

Kilépés alt—3%

A meniipontok révid ismertetése
Fajl
Ujraszamlazas Mar let6ltott és feldolgozott adatok Ujraszamlazasa
Koltséghely csere  Mellékek vagy pinkodok atsorolasa masik koéltséghelybe
egy megadott idétartamban.
Tall6zas/Szerkesztés Hivas adatbazisok tall6zasa vagy médositasa

Rendszer Info Informacié a szamitégép allapotarol (Memoria és lemez
kapacitas, adatgydjtés allapota)

Rendszer Naplé Rendszernapld megtekintése

PT2M Adat letoltése a kiils6 adatgyUjté eszkdzrél (opcid)

Kilépés Kilépés a rendszerbdl

Adatbazisok

Févonalak Févonalak adatainak beallitasa

Mellékek Mellékek adatainak beallitasa

Koltséghelyek Koltséghelyek megadasa

PIN kédok Pinkédok adatainak megadasa

Hivatalos szamok A cég ligyfeleinek telefonszamai

Rendszer
Rendszer adatok: Arendszer Gzemeltetéséhez sziikséges alapadatok.
Rekord leirék: A telefonkdzpontbdl érkezé adatok értelmezésének
beallitasa.
Tarskozponti kédok: Tarskdzponti févonalvevd kodok megadasa.
Tavhivo kodok: Helyi, belfoldi és nemzetkdzi kodok beallitasa.
Nemzetko6zi varosok: Nemzetk6zi nagyvarosok hivokédjai.
Arazé tablak: Id6zbénak és impulzustablak beallitasa.
Soros port monitor: Az adatgydjtés ellenérizheté ezzel a ponttal.
Impulzus monitor: Az impulzus vevlk allapotanak ellenérzése.

Felhasznaléi kulcsszo: Felhasznaldi kulcsszo beadasa.
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Rendszergazda kulcssz6: Rendszergazda kulcssz6 beadasa.

Listak
Részletes
Févonalra: Részletes listak a févonalak forgalmarol
Mellékre: Részletes listak a mellékek forgalmarol
Koltséghelyre: Részletes listak a koltséghelyek forgalmarol
PIN kodra: Részletes listak a PIN kodok forgalmardl

Osszesitett

Févonalra: Osszesitett listak a févonalak forgalmarol
Mellékre: Osszesitett listak a mellékek forgalmardl
Koltséghelyre: Osszesitett listak a koltséghelyek forgalmardl
PIN kédra: Osszesitett listak a PIN kodok forgalmardl
Sziirt listak: Egyedi szliréfeltétellel készithetd listak
Bejovo
Mellék részletes: A mellékek altal fogadott bejové hivasok listaja.

Mellék osszesitett: A mellékek altal fogadott hivasok megtekintése.
Févonal részletes: A févonalon bejétt hivasok listaja.
Fovonal osszesitett: A févonalon bejott hivasok 0sszesitése.

Szamlak
Karbantartas: Szamlak nyomtatasa, karbantartasa.
Beallitasok: Szamlaadatok beallitasa.
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A meniipontok részletes ismertetése
Fajl | Ujraszamlazas

Védelem: Rendszergazda kulcsszo

IEESEN ndatbhazisok BRendszer Listak Szamlak

Ktgh. csere 3
Tallozas

Rendszer Info
Rends=er Mapld

PT2M

Kilépés alt—X

Ujraszamlazashoz valasszuk ki az Gjraszamlazni kivant hénap adatbazisat.
Megjegyzés: Egyszerre csak egy honap adatait tudjuk Gjraszamlaztatni.

Adjuk meg a kezdd és befejezd datumot, amennyiben nem a teljes honapot kivanjuk
Ujraszamlaztatni.
Az Ujraszamlazas ezutan automatikusan indul.

Fontos: Az ujraszamlazashoz elegend6é szabad hellyel kell rendelkeznie a
merevlemeznek. Koriilbeliil az adatbazis méretének haromszorosa sziikséges.
Amennyiben a gépen nincs elegend6 hely az ujraszamlazas lefuttatasahoz, a
program figyelmeztet6 hibajelzéssel visszalép a féomeniibe.
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Fajl | Koltséghely csere

Adathdzisok BRendszer

L

Rendszer Info
Rendszer Napla

PT2ZH
Kilépés alt—¥%

Ugraszémléz
Tallozas | MHellek |
Mellék

Kezdet
Uég
Ktghely

istdk S=amlak

Mellék athelyezés

451
2HUH .19 .18

2

#PA.18.18

BALLA & TARSA

DR ARATO KATALIN
ELEKTROPLANM
EPITESZ KAMARA
FENYMAS OLO

KLENK ENERGETIKAI KFT

MOHI COMP
MUSZAKI OSZTALY
Mem beszorolt

PORTA TELEFOMKOZPONT

g e b

A megadott mellékszamrdél vagy pinkodrol folytatott hivasokat a kezdet és vég

idétartamok koz6tti iddben a kivalasztott kdltséghelybe sorolja.

A kezdet és vég id6pontok beleértenddk az idétartomanyba.

Profitel Kft. http://www.profitel.hu

-11-


http://www.profitel.hu/

TaxaMeter V2.85

Fajl | Tall6zas/Szerkesztés

Védelem: Felhasznaléi kulcsszoval csak tallozas
Rendszergazda kulcsszéval médositas

F2:Filter
Record 145375
EXT [0 IHF  CHLLED OATE START DUR PIN
13 6 3472000 1995, 05.08 13:29 00:00°31" 333
495 2 24 0624502021 1995, 0508 13:30 00:02"04" 333
444 &3 36 0620221250 1998, 0508 13:30 00=02 52" 333
410 1 36 2931615 1995, 0508 13:30 00:02*32" 333
4Eh 15 12 2637647 1998, 0508 13:30 00:01"04" 333
407 16 102 0642264434 1998, 0508 13:31 00:07"16" 333
49z 14 24 0624490995 1998, 05.08 13:31 00:02°02" 333
34z 3 12 0620294465 1998, 05.08 13:32 00:00°C6" 333
41 H 36 0630251704 1995, 05.08 13:33 00:02"36" 333
456 15 12 2637647 1995, 0508 13:34 00:01°01" 333
age 13 24 3PEE66EH 1998.05.0% 13:35 00:01°58" 333
435 1 36 2859209 1995, 05.08 13:35 00:02 44" 333
407 P 12 0624460343 1995, 05,08 13:35 00:01°03" 333
410 a0 36 2944658 1998, 0508 13:36 00=0234" 333
LEN| M 18 0630251704 1995, 0508 13:37 00:01729" 333
442 2 30 3502431 1098, 0508 13:32 00:02"07" 333
438 13 13 1699668 1998, 0508 13:38 00=01725" 333
4349 15 12 4527140 1995, 05.08 13:39 00:00°56" 333
495 "1 6 2942460 1998, 05.08 13:39 00:00"31" 333

A kivalasztott havi adatbazis tartalmat tekinthetjiilk meg vagy szerkeszthetjik.
A mezdbk kdzotti mozgasra hasznaljuk a nyil, PageUp, Page Down, Home, End
gombokat

Figyelem: Az adatbazis tartalmat csak akkor médosithatjuk, ha a
mentupontba a rendszergazda kulcsszoval Iéptiink be.
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Adatbazisok | Févonalak

Védelem: Belépés csak rendszergazda kulcsszéval

Fiawonalak adatbaziza

Fort Szan Tars  Hod  Hin idd Hax idd Kadtabla
m 20309655 0| Inp | O0:05:00 | 99:59:549

04 0| Ida | 00:00:30 | 99:59:549

0?7 0| Idd | 00:00:30 | 99:59:54

03 0| Idd | 00:00:30 | 99:59:54

10 309660859 0| Idd | 00:00=30 | 99:59:59 | HOOO
13 209543789 0| Idd | 00:00:30 | 99:59:59 | PGSH
14 0| Ida | 00:00:30 | 99:59:549

15 0| Idd | 00:00:30 | 99:59:54

16 0| Idd | 00:00:30 | 99:59:54

20 0| Idd | 00:00:30 | 99:59:549

pal 0| Idd | 00:00:30 | 99:59:549

e 0| Ida | 00:00:30 | 99:59:549

23 0| Idd | 00:00:30 | 99:59:54

a0 0| Idd | 00:00:30 | 99:59:54

gl 0| Idd | 00:00:30 | 99:59:549

L 0| Idd | 00:00:30 | 99:59:549

g 0| Ida | 00:00:30 | 99:59:54

41 0| Idd | 00:00:30 | 99:59:54

46 0| Idd | 00:00:30 | 99:59:54

Fl:5000 F2:ker port Fi:ker zzan Fd:sorr port FS:zorr sz3n Foinincs sorr

A févonalak adatainak beallitasa

Mezé6k:

Port:
A telefonkOzpont altal kildétt févonal azonosito szam.
Uj adatok feldolgozasanal, ha a program olyan portszamot talal a
hivasadatokban amelyik nem szerepel ebben az adatbazisban, azt ide
automatikusan felveszi a ‘Rendszer adatok’-ban megadott
alapbeallitasokkal.

Hivészam:
A févonal tavkozlési hivdszama. Csak tajékoztato jellegii adat.

Tars:
Tarskozponti kédtabla szama. Normal févonal esetén ‘0’
Tarskdzponti vonal esetén annak a kodtadblanak a szama, amelyben a
tarskdzpont févonalvevl kodjat megadtuk. (Lasd: ‘Rendszer |
Tarskézponti kédok’ )
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Mod:
Afévonalon tortént hivasok dijanak szamlazasi médja.
Imp: Vett tarifa impulzusok alapjan szamolja a hivasok dijat
Id6: A hivas id6tartama alapjan szamolja ki a dijat.

Min 1d6 :

Idéméréses lizemmaodban:
Az itt megadott idénél révidebb hivasok dijat a program nem szamolja
ki, mivel azokat sikertelen hivasnak mindsiti.
Ajanlott érték: 00:00°30”

Impulzus vétel lizemmobdban:
Amennyiben a hivas hossza meghaladja az itt megadott idétartamot, de
a hivasra nem érkezett tarifa impulzus, gy a rendszer idéméréssel
hatarozza meg a hivas dijat, mivel feltételezhet6, hogy valamilyen
muszaki hiba miatt nem jott méré impulzus.
Ajanlott érték: 00:05°00”

Max 1dé:
Ennél hosszabb hivasok dijat a rendszer nem szamolja ki, mert
feltételezi, hogy
a vonal miiszaki hiba miatt felragadt vagy tartasba kerdilt.

Kédtabla:
Amennyiben a févonali port nem a helyi szolgaltatbhoz csatlakozik, akkor
egy eltérd arazo tablat rendelhetiink hozza. Példaul GSM csatorna
esetén.

Uj févonal felvételéhez nyomjuk meg a Ctrl-ENTER billenty(i kombinaciét.

Adatbevitel a mezékbe (kivétel az izemmod mezd) :
AKkijeldlést allitsuk arra a mezére, melynek tartalmat médositani
szeretnénk, majd nyomjuk meg az ENTER billenty(it. A mez8ben lathatova
valik a kurzor. Kezdjuk el begépelni az adatot, majd végezetul ismét
nyomjuk meg az ENTER billenty(it. Ekkor a mutaté egy mez&vel jobbra
ugrik. Ha az el6z6 vagy a kévetkezd rekord azonos mezéjét szeretnénk
modositani, a ‘le’ vagy ‘fel’ nyilakkal is kiléphetiink a mez8 szerkesztésébdl.
Megjegyzés: A mez6 eredeti tartalmanak visszaallitasahoz a
szerkesztésbél az ESCAPE gombbal Iépjlnk ki.

Adatbevitel az iizemmoéd (méd) mezdbe :
Akijeldlést allitsuk az tzemmadd mezére, majd nyomjuk le a SPACE
(sz6koz) billentydt. A mez6 felvaltva az ‘Imp’ illetve ‘Id&’ feliratot mutatja.

Egy févonal keresése:
F2 billentylivel a portszam szerint
F3 billentylivel a hivészama szerint
Profitel Kft. http://www.profitel.hu -14-
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Af6évonalak sorba rendezése:
F4 port szam szerinti névekvé sorrend
F5 hivé szam szerinti novekvé sorrend
F6 sorba rendezés megsziintetése

Az F1 billentylivel segitséget kaphatunk.
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Adatbazis | Mellékek

Védelem: Belépés csak rendszergazda kulcsszéval

Hellékek adatbaziza

Hellgk  Haw Kalt=dghely Szoba  Menz.zz. Belf.zz.
300 Kezald lizeneltot &z 1.0000 1.0000
im 1.zzoba Hen besorolt m 1.0000 1.0000

F1:5000 F2:ker Hell F3:Méw F4:sorr Hell FS:Maw Fo:ktgh FP:Mincs sorrend F8:Gen.

A mellékek adatbazisban allithatjuk be a telefonkézponton Gzemel6 mellékek
adatait.

Mez6k meghatarozasa:
Mellék
A telefonkdzpont hivasadataiban szerepl6 mellék szam, amely azonositja
a telefonkdzponton Gzemeld mellékallomast.
Név
A mellékallomas tGzemeltetéjének neve. Csak tajékoztaté jellegli adat.
Koltséghely
Annak a kéltséghelynek a neve, amelybe a mellékallomas tartozik.
Szoba
Hotel esetén annak a szobanak a szama, amelyben a mellék talalhato.
Nemzetk6zi ar szorzé
Nemzetkdzi hivasok nettd értékének szorzoja.
Belf6ldi ar szorzo
Belfoldi hivasok netté értékének szorzdja.

Helyi ar szorz6
Profitel Kft. http://www.profitel.hu -16-
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Helyi hivasok nett6 értékének szorzdja.
Beszédjegy
Azonnali hivasadat nyomtatas a beszélgetés végén.

Uj mellékszam felvételéhez nyomjuk meg a Ctrl-ENTER billentyi
kombinéciot.

Adatbevitel a mezékbe (kivétel a kdltséghely mezd) :
A kijelolést allitsuk arra a mezbére, melynek tartalmat modositani
szeretnénk, majd nyomjuk meg az ENTER billenty(it. A mezdben lathatova
valik a kurzor. Kezdjiik el begépelni az adatot, majd végezetiil ismét
nyomjuk meg az ENTER billenty(it. Ekkor a mutaté egy mezével jobbra
ugrik. Ha az el6z6 vagy a kdvetkezd rekord azonos mezéjét szeretnénk
modositani, a ‘le’ vagy ‘fel’ nyilakkal is kiléphetiink a mezd szerkesztésébdl.
Megjegyzés: A mez6 eredeti tartalmanak visszaallitdsahoz a
szerkesztésbél az ESCAPE gombbal Iépjlnk ki.

Adatbevitel a koltséghely mezébe :
Akijeldlést allitsuk a koltséghely mezére, majd nyomjuk le az ENTER
billenty(it. Az el6bukkand lista ablakbdl valasszuk ki a kdltséghelyet, majd
ismét nyomjuk meg az ENTER gombot.
Figyelem: Csak a koltséghely adatbazisban Iétez8d, mar bedllitott
koltséghelyet rendelhetliink a mellékekhez, ezért telepitésnél el6szor a
koltséghelyeket vigylk be a rendszerbe.

Egy mellék keresése:
F2 billentylivel a mellékszam szerint
F3 billentyivel a név szerint

A mellékek sorba rendezése:
F4 mellékszam szerinti novekvd sorrend
F5 név szerinti névekvd sorrend
F6 koltséghely kod szerint ndvekvé sorrendben.
F7 sorbarendezés megszintetése

Mellékszamok automatikus létrehozasa ‘-t6l’ ‘-ig’ tartomanyban telepitésnél
az F8-as billentylvel

Az F1 billentylivel segitséget kaphatunk.
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Adatbazis | Koltséghelyek

Védelem: Belépés csak rendszergazda kulcsszéval
Koltzaghalyak adathiziza

ki lt=aghely In
BAH-BIISZ BRIISZ
CEHTUNIO EHTIN
CSICS-TEHER KFT. CAICST
CEL-TRAHS KFT. CELTRS
DI-5711 BT. nI-521
OR. RUTTERY H.GEFH [IF-RHE
DIISPED KFT. DIISPED
ONGSZ KFT. QIALCO
EIROHTHO ElWTHO
GEPERD KFT. GEPAED
HELF GHE. HELFGH
HINGAROTANE SZERYIZ H. THHE
TIRUSZ BAHE TREANE
INTER AGEHT THTAGE
INTER S7EHD SZEHD
INTER-EPFU KFT. IHTERE
KLACSKRA KFT. KLACSE
KOPINT-DATORG KFT. KOPINT
KGZENSERSZOLGELAT KOZ0HS

F1:5000 F2:Hell.list F3:Kerez F4:sorr néw FSizorre IO Foinince sorrend

A koltséghelyek adatbazisban allithatjuk be a telefonkézponton tizemel§
koltséghelyek neveit és azonositoit.

Mez8k meghatarozasa:

Koltséghely
A kdltséghely megnevezése.

D
Akdltséghely 6 karakteres azonositdja.

Uj kéltséghely felvételéhez nyomjuk meg a Ctrl-ENTER billentyii
kombin&ciot.
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Adatbevitel a mez&kbe:

A Kkijelolést allitsuk arra a mezére, melynek tartalmat maodositani
szeretnénk, majd nyomjuk meg az ENTER billenty(it. A mez&ben lathatéva
valik a kurzor. Kezdjik el begépelni az adatot, majd végezetil ismét
nyomjuk meg az ENTER billenty(it. Ekkor a mutatdé egy mezével jobbra
ugrik. Ha az el6z6 vagy a kovetkez6 rekord azonos mezéjét szeretnénk
modositani, a ‘le’ vagy ‘fel’ nyilakkal is kiléphetiink a mezé szerkesztésébdl.
Megjegyzés: A mez6 eredeti tartalmanak visszaallitasahoz a
szerkesztésbdl az ESCAPE gombbal lépjunk ki.

Az F2 billentylre a kdltséghelyhez tartozé mellékek listaja jelenik meg.
Az F3 billentylvel név vagy azonositd szerint kereshetlnk.
Az adatbazis sorba rendezése:

F4 név szerinti névekvé sorrend

F5 azonositd szerinti ndvekvd sorrend

F6 sorbarendezés megsziintetése

Az F1 billentylivel segitséget kaphatunk.
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Adatbazis | PIN kédok

Védelem: Belépés csak rendszergazda kulcsszéval
FIN-kddok adatbdziza

Kid Haw Kiltséghely  Menz.sz. Belf.sz. Helyi.se.

EXh| 123-ez pinkod Hen besorolt 1.00 1.00 1.00
ERE] Hen baszorolt 1.00 1.00 1.00

Fl:5000 F2zker kad  F3:név Fdizorr kod FSingw  Fo:kigh FPinincs zorvend

A PIN kodok adatbézisban allithatjuk be a telefonkdzponton tizemeld PIN
kodok adatait.

Mez8k meghatarozasa:
Kdéd
A telefonkdzpont hivasadataiban szerepl6 PINk6d szam vagy annak
azonositdja.
Nev
A PINkod hasznalojanak neve.
Koltséghely
Annak a kéltséghelynek a neve, amelybe a PINkdd hasznaldja tartozik.
Nemzetkdzi arszorzé
Nemzetkdzi hivasok netté értékének szorzoja.
Belfdldi arszorzo
Belfoldi hivasok netté értékének szorzoja.
Helyi arszorzé
Helyi hivasok nettd értékének szorzdja.
Hitel
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A személyi kédnak ennyi forint a hitelkerete. Amennyiben ezt az értéket az
aktualis ,Total” sszint ala visszik, a személyi kéd automatikusan letiltodik.
A, Total” szint félé allitassal a kod jogosultsaga helyreall.

Jog
A személyi kod jogosultsagi szintje a tiltas megsziintetése utan.
O-Tiltott, 1-Helyi jog, 2-Belfdldi jog, 3-Nemzetkdzi jog

Total
Alegutolso reset 6ta a személyi koddal ekkora értéki hivast
kezdeményeztek 0sszesen. Ez az érték manualisan a Ctrl-Delete
billenty(ivel nullazhaté. llyenkor a kéd tiltasa automatikusan megszinik.

A pinkéd berendezés 6sszekapcsolasa a szamitégéppel a hitelkeret
iizemméd hasznalatahoz.

Ehhez az Gzemmddhoz szikséges egy masodik soros port a
szamitdégépen. Ezt a masodik portot 6ssze kell kbtni a PIN-8 vagy 16
SYSTEM portjaval. Az RSIT.INI allomanyban a masodik portra vonatkozé
adatokat (4...6 sor) be kell allitani a SYSTEM port beallitasanak
megfeleléen (Sebesség, tipus).
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Uj PINkod felvételéhez nyomjuk meg a Ctrl-ENTER billenty(i kombinaciot.

Adatbevitel a mezékbe (kivétel a koltséghely mezd):
AKkijeldlést allitsuk arra a mezére, melynek tartalmat modositani
szeretnénk, majd nyomjuk meg az ENTER billenty(it. A mez8ben lathatéva
valik a kurzor. Kezdjiik el begépelni az adatot, majd végezetlil ismét
nyomjuk meg az ENTER billenty(it. Ekkor a mutaté egy mez&vel jobbra
ugrik. Ha az el6z6 vagy a kévetkezd rekord azonos mezéjét szeretnénk
modositani, a ‘le’ vagy ‘fel’ nyilakkal is kiléphetiink a mez8 szerkesztésébdl.
Megjegyzés: A mez6 eredeti tartalmanak visszaallitasahoz a
szerkesztésbél az ESCAPE gombbal Iépjlnk ki.

Adatbevitel a koltséghely mezébe:
AKkijeldlést allitsuk a koltséghely mezére, majd nyomjuk le az ENTER
billenty(it. Az el6bukkand lista ablakbdl valasszuk ki a kdltséghelyet, majd
ismét nyomjuk meg az ENTER gombot.
Figyelem: Csak a koltséghely adatbazisban létez8, mar beallitott
koltséghelyet rendelhetiink a mellékekhez, ezért telepitésnél el6szor a
koltséghelyeket vigylk be a rendszerbe.

Egy PINkod keresése:
F2 billentylivel a kddszam szerint
F3 billenty(ivel a név szerint

A PINkédok sorba rendezése:

F4 kédszam szerinti novekvd sorrend

F5 név szerinti névekvé sorrend

F6 koltséghely kod szerint ndvekvé sorrendben.
F7 sorba rendezés megsziintetése

Az F1 billentylvel segitséget kaphatunk.
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Adatbazis | Hivatalos szamok

Védelem: Belépés felhasznaloi vagy rendszergazda kulcsszéval
Hivataloz zzdnok adatbaziza

Szdn Hawy

2030965 Prof itel Kft.

Fi:80g0 F2:Kerez Fd:izorr szén Foizorr néw Foinincs zorrend

A hivatalos szamok adatbazisaba vehetjik fol a cég ligyfeleinek
telefonszamait és neveit.

Alistak készitésekor a program végignézi ezt az adatbéazist, és amelyik
hivasban megtalalja valamely Ggyfél szamat, a hivott félnek az ugyfel nevet
fogja megijeleniteni. Igy a hivatalos hivasok egyértelmiien kimutathatok.

Mez6k meghatarozasa:
Szam

Az Ugyfél hivdszama abban a formaban, ahogy a hivasadatban
megjelenik.

Nev
Az Ugyfél megnevezése.

Uj tigyfél felvételéhez nyomjuk meg a Ctrl-ENTER billenty(i kombinaciot.
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Adatbevitel a mezékbe:
Akijelolést allitsuk arra a mezbére, melynek tartalmat modositani
szeretnénk, majd nyomjuk meg az ENTER billenty(it. A mezdben lathatéva
valik a kurzor. Kezdjiik el begépelni az adatot, majd végezetiil ismét
nyomjuk meg az ENTER billenty(it. Ekkor a mutaté egy mezével jobbra
ugrik. Ha az el6z6 vagy a kévetkezd rekord azonos mezéjét szeretnénk
modositani, a ‘le’ vagy ‘fel’ nyilakkal is kiléphetiink a mez8 szerkesztésébdl.
Megjegyzés: A mez6 eredeti tartalmanak visszaallitasahoz a
szerkesztésbél az ESCAPE gombbal Iépjlnk ki.

Az F1 billentylivel segitséget kaphatunk.

Az F2 billentylivel szam illetve név szerint kereshetlink az adatbazisban.
Az F4, F5 billentylivel szam illetve név sorrendbe rendezhetjik az adatokat.
Az F6 billentylvel megsziintethetjiik a sorba rendezést.
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Rendszer | Rendszer adatok

Védelem: Belépés csak rendszergazda kulcsszéval

Fendzze

Tzeneltetd Profitel Eft

Cime

r adatok

: Budapest 1ll6. Fehérvari at 144,

hlap ar szorzok
Nemzet. Belfal. Helyi

Fivonalak alap beallitasa

PIN-kddok naszkoldsa
Iddé alapi Arazdés
Hotel funkcia

[1]
[x]
[1]

Mellékek : 1.0000 1.0000 1.0000 [¥] Impul=zuzos Fivonal
PIN-kodok: 1.0000 1.0000 1.0000 Alsd idd korlat : 00:00:01
Felzd idd korlat: 39:59:53
Opcick
I3DN V24 azorzd: 1.40 Pinkdd hitel reszet: 1 [ ] Credit

[ 1 T tipusn lista
Feldolg. peridd.:
MNazzkolr szdmck : 0
Afa : 25%
Napld méret 1000

&0

[ ] 5zines monitor

[ ] Grafikus nyomtatd keret
Nemzetkizi

Nemzetkdzi hivas prefix : 00

Belfdldi hivas prefix 06

Kézpont

Edzpont: EXTSle T

Lizrék
Rendszer:C:\TARVZ54. PINY FORRASY,

Listdk helye: C:\TARVZS4.PINYFORRASVLSTY

Arendszer adatok pontban allithaték be a rendszer Uzemeltetéséhez szikséges

alap adatok.
A mez8k meghatarozasa:

Uzemeltetd: A rendszer lizembentartéjanak megnevezése. Ez a név keriil a listak

fejlécére.

Cime: A rendszer lizembentartéjanak cime.

Alaparak szorzok:
Abban az esetben, ha a program a
pinkddot talal a hivasadatokban, mel

veszi fel az Uj adatot a mellék vagy a
A mellék vagy a PINkdéd adatbazisok
itt megadott értékeket a program
mezébe.

Profitel Kft. http://www.profitel.hu

feldolgozas soran olyan mellékszamot vagy
y nem szerepel valamelyik adatbazisban, az
itt meghatarozott szorzdkkal szamolja ki a hivas értékét, és ezekkel az értékekkel

pinkod adatbazisba.

modositasakor, Uj rekord felvétele esetén az
automatikusan behelyettesiti a megfeleld
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Foévonalak alap beallitasa:
Abban az esetben, ha a program a feldolgozas soran olyan févonalat talal a
hivasadatokban, mely nem szerepel az adatbazisban, az itt meghatarozott
lUzemmodddal és idékorlattal szamolja ki a hivas dijat, valamint veszi fel az Uj
févonalat az adatbazisba.
A févonali adatbazis moédositasakor, Uj rekord felvétele esetén az itt megadott
paramétereket a program automatikusan behelyettesiti a megfelel6 mezdébe.

PINkédok maszkolasa:
Abban az esetben, ha a pinkddokat nem szeretnénk a listan szerepeltetni, ezt az
opciét bekapcsolva a program a listdzéskor a PINk6dokat nem jeleniti meg.
Id6 alapu arazas:
Masodperc alapu elszamolasi mad.
Hotel funkcié: A hotel adatbazis frissitése a hivasok arazasakor.
Szines monitor: A program szinei kikapcsolhatdk. Ez az opcié monokrém LCD
kijelz6 esetén hasznos.
Grafikus nyomtato keret: A listak keretezésének madja. A grafikus keret
mutatésabb de matrixnyomtatén lassu.
Pinkdd hitel reszet: Minden hénapban az itt megadott naptari napon visszaallitja a
hitelkeret tullépés miatt letiltott pinkddokat. (Csak a Profitel Kft altal gyartott pinkod
berendezéssel miikoddik, egyébként beallitasa hatastalan.)
Credit: Bekapcsolt allapotban a hitelkeret tullépése esetén automatikusan letiltja a
személyi kédot. (Csak a Profitel Kft altal gyartott pinkdd berendezéssel miikddik,
egyébként beallitasa hatastalan.)
Uj stilusu lista: Azonos datumu rekordokat egy csoportban nyomtat. A datum mezé
helyére egyéb mezét tehetiink a részletes lista beallitasaban.
Feldolgozasi periédus: Ennyi masodpercenként dolgozza fel az uj adatokat.
Maszkolt szamok: Hivoszamok utolsé szamjegyeinek letakarasa listazaskor.
0: nincs maszkolas
1..6: utolsé 1..6 szamjegy letakarasa
Afa: A telefondij &4fa szazalékanak megadasa.
Naplé méret: A rendszernaplé bejegyzéseinek maximalis szama.
Nemzetko6zi hivas prefix: A program azokat a hivasokat tekinti nemzetkozi
hivasnak, melyek az itt megadott szamjegyekkel kezdédnek.
Belfoldi hivas prefix: A program azokat a hivasokat tekinti belféldi hivasnak,
melyek az itt megadott szamjegyekkel kezdédnek.
Megjegyzés: A program minden mas hivast helyi hivadsnak minésit.
Kozpont: A feldolgozandd kdzpont tipusa. A SPACE billenty(re legordiilé listabol
valasszuk ki a megfelelét. Ha nincs a listaban, akkor a (Rendszer | Rekord leirdk)
menupontban készithetiink egyet.
Listak helye: A fajlba mentett listakat az itt beallitott alkdnyvtarba teszi.
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Rendszer | Tarskozponti kodok

Védelem: Belépés csak rendszergazda kulcsszéval

Haxinun & tarzkdzpont 10 fovonal wateli kod
Elsd kdzpont (kad 1): Hasodik kozpont (kad 21:
1. 1.
2. 2.
ER ER
4. 4.
L. L.
f. f.
T T
4. 4.
a, a,
0. 0.

A tarskézponti kddok adatbazist akkor kell kitdlteni, ha a telefon alkézpont egy
vagy tobb févonali portja nem valddi févonalra csatlakozik, hanem egy masik
telefon alkdzpont mellékére. Ebben az esetben itt a masik alkézpont févonal
vevl kadjat kell megadni.

A févonalak adatbazisaban a megfelel§ févonalat az egyik vagy a masik
tablazathoz lehet rendelni (‘Elsé kdzpont’,’Masodik kdzpont’).

A program az Uj adatok arazasakor, ha olyan f6vonalat taldl melynek a
tarskdzponti kodja nem nulla, a hivott szam elején elkezdi keresni az itt
megadott kddokat. Ha megtalalja, a kddot levagja a hivott szam elejérél és
bearazza a hivast. Ha nem talal févonalvevé kdédot, akkor ugy tekinti, hogy a
hivas a tarkdzpont egy mellékére iranyult és a hivas rekordjat torli.
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Rendszer | Rekord leirék

Védelem: Belépés csak rendszergazda kulcsszéval
Rekordleirdk adathéziza

1/ 25—
Kazpont : EXTD1Z232/T1
Pozicid Karakter
Pogicid Hossz  Hekord ID1: 3 g
Nellék HE 3 Rekord ID2: 12
Fiwonal 23 4 Rekord ID3: 48
Hivottszam: 26 16 Fejléc ID1: 0
Bej.hivott: 40 la Fejléc ID2: 0
Impulzus : 57 4 Fejléc ID3: 0
Pinkad 1 B7 8 Eldoh 1ID1: 0
tradds ID : 78 z Eldoh IDZ: 0
Héw H u] _0 Eldob ID3: u]
Bejdwd ID : 27 <
ISDN W24 ID: u]
Ora Perc MPerc AMPNM —DAtum: —Idd:

Starc @ 10 13 u] 15 [*) Rekordban [ 1 Startidd
Tartamiij: 47 50 53 { 1 Fejléchen [*) Végidd
Tartami(D): 47 50 53

Ev Hi Nap —Hdnap: —Tartam:
DAtUm: 7 1 4 (*) Mumerikus [*)] HH:MM:355
Minimum rekord hossz: &85 [ ) Karakteres [ | Mperc-ben
| 1 Befejezd idd
[ ) H:MMM/L0

Uj kézpont létrehozasahoz addig nyomjuk a PageDown gombot, amig ires
tablazatot nem kapunk.
A kdzpont mezébe adjunk egy tetszbleges nevet.
A tébbi adatot értelemszer(ien téltsiik ki.

Megjegyzések:

Az alabbi két adatnal csak abban az esetben van kiilénbség, ha a
szamitogéphez inditéjel vevd csatlakozik.
Tartam (A): Analdg févonalon tértént hivas, tartam pozicidja.
Tartam (D): ISDN févonalon tortént hivas, tartam pozicidja.

Bej.hivo:

A bejovd hivas adataban mashol jelenik meg a hivo szama.
(Pl.: Panasonic KXTD sorozat)
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Rendszer | Tavhivé kédok

Védelem: Belépés csak rendszergazda kulcsszéval

Tawhivd kddok adatbaziza

S24n Héw Tabla
Balf.Tavh.bejal. Helyi hivis
1 Local call Helyi hiwgs
i Local call Helyi hivas
3 Local call Helyi hiwas
4 Local call Helyi hiwgs
) Local call Helyi hivas
03 HIBABEJELENT 01 jnentas
040 KEK SZAH Helyi hiviz
104 HENTHiK 0ijrentes
19 HEHZ. TRUH. BETEL Helyi hiwiz
na FONTOS I00 Helyi hiviz
107 REMDGRSER 0ijrentes
194 TUDAKOZD Helyi kovlatozott
102 THY IRATFELADAS Halyi hiwvdz
105 TUZOLTOSAG 0ijrentes
0z T4V IRATFELADAS Helyi hiwiz
030 ZiLD SZAM 0ijrentes
1y} BIDAPEST Belfdldi 1.
1[i¥K] B IATORBAGY Belfildi 2.

F1:3000 F2:Keres FIrsorr Szan Fdizorr Hay

Fh:zorr Tabla Foinince zorrend

Atavhivo kodok adatbazisa segitségével azonositja a rendszer a kulénb6z6

hivasokat.

A mez8k meghatarozasa:

Szam:

Az azonositand6 hivoszam kezdete.
Minimum annyi szamjegyet kell megadni, amennyi egyértelmien
azonositja a hivas iranyat.

Név:

A hivas iranyanak megnevezése.

Tabla:

Az adott iranyra vonatkozo arazétabla megnevezése.

Uj kod felvételéhez hasznaljuk a Ctr-ENTER gomb kombin&ciét.
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Adatbevitel a mezékbe (kivétel ‘Tabla’ mez6) :
A Kkijelolést dllitsuk arra a mezdre, melynek tartalmat modositani
szeretnénk, majd nyomjuk meg az ENTER billenty(it. A mez&ben lathatéva
vélik a kurzor. Kezdjik el begépelni az adatot, majd végezetul ismét
nyomjuk meg az ENTER billentyit. Ekkor a mutatdé egy mezével jobbra
ugrik. Ha az el6z6 vagy a kovetkez6 rekord azonos mezdjét szeretnénk
modositani, a ‘le’ vagy ‘fel’ nyilakkal is kiléphetiink a mez8 szerkesztésébdl.
Megjegyzés: A mez6 eredeti tartalmanak visszaallitasahoz a
szerkesztésbél az ESCAPE gombbal Iépjlnk ki.

Adatbevitel a ‘Tabla’ mezébe:
Allitsuk a mutatét a kivant rekord tabla mezéjére majd nyomjuk meg az
ENTER gombot. A megjelend lista ablakbdl valasszuk ki a megfeleld arazo
tablat.
Megjegyzés: Csak az arazd tablak adatbazisaban létezd tablat tudunk a
tavhivd koédokhoz rendelni. Ha olyan kddot kivanunk felvenni, amelyhez
még nincs megfeleld arazé tabla, akkor el8szor a hozza tartozé érazéd
tablat készitslik el vagy ideiglenesen soroljuk be egy létezd tablaba.

Az F1 billentylivel segitséget kaphatunk.

Az F2 billentylvel kereshetiink szamra vagy névre.

Az F3, F4, F5 billentylikkel szam, név illetve tabla szerint rendezhetjik az
adatbazist.

Az F6 billenty(ire a sorbarendezést megsziintethetjik.
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Rendszer | Nemzetkozi nagyvarosok

Védelem: Belépés csak rendszergazda kulcsszéval
Henzetkizi warozok tawhivd kidjai

Szan Yaros
I3A-Hazhington
no1z04 KAH-Hinnipag
ooz USA-Hau York C.
001213 ISA-California
o014 1I5A-0allas
o015 I13A-Philadelphia
00116 U5A-Clevaland
001303 I5A-Derwar
001308 USA-Hiani

oo13te 5A-Chicago
00133 USA-Datrait
001317 USA-Indianapolis
001403 KAH-Calgary
001404 UI5A-At lant a
001405 1I5A-0k 1ahiona
001410 1I5A-Haryland
001415 1I5A-5an Francisc
001416 KAN-Toronto
o048 KAH-Tuebeac

F1:5000 F2:Keres Fl:zorr 3zan Fdisovr Yaros Foinincs Sorrend

A nemzetkozi nagyvarosok adatbazisban a telefonkdnyvben megtalalhato, a
hivokad alapjan egyértelmiien azonosithaté nemzetkdzi nagyvarosok kodjai
és nevei vannak.

Nemzetkdzi hivas esetén a program ebben az adatbazisban is keresi a hivott
szdmot, és ha megtalalja, a hivaskdrzetbe az itt megadott nevet irja.

Mez8k meghatarozasa:
Szam:
A varost egyértelmlien azonosité hivokdd.
Varos:
Avaros neve.

Uj név felvételéhez hasznalja a Ctrl-ENTER gomb kombinaciét.
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Adatbevitel a mezékbe :

A Kkijelolést dllitsuk arra a mezdre, melynek tartalmat modositani
szeretnénk, majd nyomjuk meg az ENTER billenty(it. A mez&ben lathatéva
vélik a kurzor. Kezdjik el begépelni az adatot, majd végezetul ismét
nyomjuk meg az ENTER billentyit. Ekkor a mutatdé egy mezével jobbra
ugrik. Ha az el6z6 vagy a kovetkez6 rekord azonos mezdjét szeretnénk
modositani, a ‘le’ vagy ‘fel’ nyilakkal is kiléphetiink a mez8 szerkesztésébdl.
Megjegyzés: A mez6 eredeti tartalmanak visszaallitasahoz a
szerkesztésbél az ESCAPE gombbal Iépjlnk ki.

Az F1 billentylvel segitséget kaphatunk.

Az F2 billentylivel kereshetlink szamra vagy varosra.

Az F3, F4 billentylikkel szdm illetve varosnév szerint rendezhetjuk az
adatbazist.

Az F6 billentylire a sorbarendezést megszuntethetjik.
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Rendszer | Arazé tablak

Védelem: Belépés csak rendszergazda kulcsszéval
Arazd tiblak adatbizisa

Malaszzon eqy tablat
Balfildi 1. | 61
Bolfaldi 2.
Belfaldi 3. Tabla newe: Belfaldi 1.
Enelt dijas (0690 Tabla I : Bl [ 1 Fix dras
[ijrentes Alap ar:  0.00  Menszdnolt sec.: 0
Helyi hiwas
Helyi korlatozott |Zona: Kedwezn.Mappali Cedcs  Mappali Kedwezn. Ejszakai
Hobil 1 Idf - 05:00 O07:00 09:00 15:00 18:00  22:00
Hobil 2 Sec/Tnp: 104.000 63.670 56730 63.670 104.000 156.000
Hobil 3 Inp Dij: 40.400 10.400 10.400 10.400 10.400  10.400
PGSR belsd
HI00 belsd HHA0
Henz. dijrentes HO
Hetzetkdzi 1. H1
Honzetkizi 2. W2
Henzetkdzi 3. H3
Morzetkdzi 4. H4
Henzetkdzi 5. HE
Hetzetkdzi 6. i
F1:Help

Az arazo tablak adatbazisban, a tavhivé kédokhoz rendelt impulzus tablakat
madosithatjuk.

Tabla neve: A tablat azonosité név. (Barmi lehet)

Tabla ID: Egy négy karakteres azonosité jel

Fix aras: Bekapcsolva, ha nem a hivas idétartama hatarozza meg a
dijat. (Pl.: Tudakozd)

Alap ar: Ez az ar minden megkezdett hivashoz hozzaadddik.

Nem szamolt sec:  Egy néhany masodperces hivas dijmentes. Ezt a tirelmi id6t
lehet itt beallitani.

Zona 1..6: 1:Kedvezményes, 2:Nappali, 3:Csucs, 4:Nappali,
5:Kedvezményes, 6:Ejszakai

Id6: A z6énak kezd6 idépontja

Sec-Imp: Az impulzusok sirlisége. (Hany méasodpercenként jon egy
impulzus)

Imp. Dij: Egy egység dija az adott zénaban.
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Idé alapu arazas esetén a ‘Sec-Imp’ érték ‘1’ azaz egy impulzus egy
masodperc, és az Impulzus dij adja meg egy masodpercnyi beszélgetés
értékét.

Impulzus alapu elszamolas esetén a legels6 ‘Kedvezményes’ z6naban
megadott impulzus dijjal szamol a rendszer.

Rendszer | Soros port monitor

A soros adatgy(jt6 (RSIT.EXE) 4ltal vett adatok azonnali megjelenitése a
képernydn.

Rendszer | Impulzus monitor

A szamitdgépre kapcsolt impulzus vevSk allapotanak megjelenitése.
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Rendszer | Felhasznaldi kulcsszé , Rendszer | Rendszergazda kulcsszé

A felhasznaldi és rendszergazda kulcsok megadasa, médositasa.

Maximum 10 karakteres szét lehet megadni.

AKkis és nagybetlk hasznalatara tgyeljlnk.

A beadaskor a kulcsszo helyett a képernydn pontok jelennek meg a
titkossag végett,

ezért a program keéri, hogy ellendrzés céljabdl még egyszer adjuk be a kédot.
Csak abban az esetben fogadja el az Uj kddot a program, ha mind a két
esetben teljesen azonos.
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Listak készitése

Fiajl Adatbazisok Rendszer Listak Szamlak

KiT616

Dsszesitett b IW
Mellek
Sziirt lista Kiltzéghely
Be jovik k|| Pinkdd
Hotel Beallitas
Részletes listak
* Fd&vonalak forgalma szerint
¢ Mellékek szerint
« Koltséghelyek szerint
¢ Pinkédok szerint
¢ Részletes lista formatumanak beallitasa.
Gorrend F2:ID FI:Név Mellék részletes
10
Mellék  Néwv Kiw. Rézzletes hatar: 1.00
Kezdd idd : 1999,01.01 00:00
10 Eiz Jakah w Eefejezd iddé @ 1999.0Z.01 23:59
11 11 * MNapi kezdd : oo:oo
15 15 MNapi befejezd @ 23:59
16 16 Minimum tartam : 00:00:00
17 17 i Maximum tartam : 99:559:59
158 1 * Miniwum &rték 0.oo
13 19 w Maximum érték : 99599995,.93
20 20
21 21
2z 2z
24 24 *
24 29 * Sor/Lap: A0
30 30 [¥] Nemzetk.
3l 31 w [¥] Belfdld
3 Ja [x] Helyi
33 33 [ ] Hibas
35 35 [ ] Finkddos hiwvasok
36 36 [¥] Hiwatalos
37 37 [¥] WNew hiwvatalos
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Részletes hivaslistakat készithetink a févonalak, mellékek, koltséghelyek
vagy pinkodok hivasardl.
Mind a négy esetben ki kell valasztanunk azokat az egységeket, amelyekrdl a
listat el kivanjuk késziteni. Ezt a bal felsd ablakban tehetjik meg a nyilak és a
sz6kdz gomb hasznalataval. A kijelOlt egységek szine megvaltozik. Az dsszes
egység kijeldléséhez hasznalhatjuk az [Ctrl-Insert] gombot. Minden kijeldlés
eltavolitasahoz pedig a [Ctrl-Delete] gombot. Az egységek kijeldlését az ‘Enter’
gombbal fejezziik be.
Ezutan beadjuk a listazasi paramétereket:

Részletes hatar: A listaban csak azok a hivasok lesznek részletezve,
amelyek értéke egyenld vagy meghaladja az itt megadott értéket.

Kezd6 id6: Azok a hivasok kerlilnek a listaba, amelyek id6pontja egyenld
vagy meghaladja az itt megadott id6pontot.

Befejez6 id6: Azok a hivasok kerllnek a listaba, amelyek idépontja egyenl®
vagy kevesebb az itt megadott id6pontnal.

Napi kezdd: Azok a hivasok kertilnek a listaba, amelyek napi idépontja
egyenlé vagy meghaladja az itt megadott id6pontot.

Napi befejez6: Azok a hivasok kertiilnek a listaba, amelyek napi idépontja
egyenld vagy kevesebb az itt megadott idépontnal.

Minimum/Maximum tartam: Azon hivasok megjelenitése, amelyek
id6tartama a két intervallum kézé esik.

Minimum/Maximum érték: Azon hivasok megjelenitése, amelyek értéke a
két intervallum kozé esik.

Nemzetkozi, Belfoldi,

Helyi, Hibas kapcsoldk: Csak azok a hivasok kertiilnek a listaba, amelyekre
jellemz8 kapcsoldk bekapcsolt allapotban vannak.

Pinkédos hivasok: Kikapcsolt allapotban, mellék lista készitése esetén csak
azok a hivasok kertilnek a listaba, amelyeknél nem szerepel pinkéd
informacid. Bekapcsolt allapotban minden hivas a listaba kerdil.

Hivatalos,

Nem hivatalos: Olyan hivasok megjelenitése, amelyek a hivatalos szamok
adatbazisaban szerepelnek / nem szerepelnek.

Sor/Lap: Ennyi sor utan ad ki egy lapdobas utasitast a lista.

Az adatok beadasat az ‘Enter’ gombbal fejezzik be.
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Osszesitett listak

Fajl Adathiazizok Rendszer Listiak S=zamlak

KiTh16
Részletes [
Szirt lista Mellek
Be jovik k|| KiltséghelysM
Koltséghe 1y P
Hotel Pinkdd
Beallitas

* Fd&vonali bontasban

* Mellék bontasban

» Koltséghely / Mellék bontasban

» Koltséghely / Pinkdd bontasban

* Pinkod bontasban

« Osszesitett lista formatumanak beallitasa

Az 6sszesitett listakba minden, a hivasadatokban szerepl6 egység belekerdl.
Minden egységrél egy rekord készil, amely tartalmazza az egység szdmat,
nevét, hivadsainak 6ssz darabszamat, a hivasok hosszusaganak 6sszegét, a
hivasok hosszusaganak atlag idejét, a hivasok nettd értékének 6sszegét,
afajat, brutté értékét valamint kilén kilén a nemzetkdzi, belfdldi és helyi
hivasok 6sszértékét.
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Osszesitett listak készitése

Valasszuk ki a kivant menlipontot, majd adjuk meg a listazasi feltételeket.

Ee=dd
Eefe]
Minimuam
Max imuam
Minimuam
Max imuam

Kezd6 id6:

Befejez6 ido:
Minimum/Maximum tartam:
Minimum/Maximum érték:

Nemzetkozi, Belfoldi,
Helyi, Hibas kapcsolodk:

Hivatalos,

Mellék Gsszeslitd

idd

ezd idd =
tartam :
tartam :

Erték
Erték

JorsLap =

oo:oo0:oo0

Q9:59:59
0.ao0

29999949, 99

[X] Nem=zetk.

[#] Belf£dld

[¥] Helwi

[ ] Hibéas

[ ] Pinkddos hiwvasok
[*] Hiwartalos

[¥] Nem hiwvatalos

Azok a hivasok kertlnek a listaba, amelyek idépontja
egyenl6 vagy meghaladja az itt megadott idépontot.
Azok a hivasok kertilnek a listaba, amelyek idépontja
egyenl6 vagy kevesebb az itt megadott idépontnal.
Azon hivasok megjelenitése, amelyek id6tartama a
két intervallum kozé esik.

Azon hivasok megjelenitése, amelyek értéke a két
intervallum kozé esik.

Csak azok a hivasok kertilnek a listdba, amelyekre
jellemzd kapcsoldk bekapcsolt allapotban vannak.
Pinkodos hivasok: Kikapcsolt allapotban mellék lista készitése esetén csak
azok a hivasok kerilnek a listaba, amelyeknél nem
szerepel pinkdd informacio.
Bekapcsolt allapotban minden hivas a listaba kerl.

Nem hivatalos: Olyan hivasok megjelenitése, amelyek a hivatalos szamok
adatbazisaban szerepelnek / nem szerepelnek.
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A lista mentése allomanyba:

A képernyén megjelent tdblazatbdl valasszuk ki azt az egységet, amely adatait
ki szeretnénk nyomtatni, majd nyomjuk meg az ‘Enter’ gombot. Amennyiben a
szamitégépre nincs nyomtatd csatlakoztatva, a listat fajlba iranyithatjuk.
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Részletes és osszesitett listak formatumanak beallitasa

Rézzletes listaforndtun bedllitas

Hozd fzélozzdy  Lathata

Hellak ho| [K]

Fu. a1

Inp. 51101 Hezd athelyezés: Ctrl-Fel, Ctrl-le
Hiwott z=zan 16 | [¥] Lathatdzdg : SPACE
Datun g | [ Szélezsdg T, -
Start 5] [¥]

Tartan a ] [

Pin kid gll]

fit adds 601

Ktah. a1

Trany 16 | [¥]

Ertak 0 | ¥
Hinta:

Sor szelezseg Ad-ez lap eszetén

|Hellék|Hiuntt szan [D3tun  |Start|Tartan  |Irany |Ertak

Azt, hogy milyen adatokat szeretnénk latni a kinyomtatott listakon, egyénileg
beallithatjuk.

A kinyomtathaté adatok a fenti ablakban lathatok. Kéziilik az fog szerepelni a
listan, amelyiknél a lathatd jelzés be van kapcsolva. A képernyé aljan
megjelend sorban ellendrizhetjiik, hogy hogyan fog a listank kinézni. A mez&k
sorrendjét a Ctrl-nyil kombinacioval valtoztathatjuk. A mezék szélességét a ‘+’
és ‘- gombokkal.
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Szirt listak

Hellak : 315 Kaltzaghely:
P inkad g
BAH-BUSZ
CEHMTURIN
[5UCS-TEHER KFT.
Féwaonal : 0 -— 45 CEL-TRANS KFT.
Hiwott szan: 0630 OI-57U BT.
OF. RUTTHAY H.GEZA
OUSPED KFT.
1993.10.04 00:00 <= Datun =» 1998.10.05 23:59 OUASE KFT. i
ENEOHIND W
00:00:00 <= Tartan=> 99:99:99 GEPGRD KFT. 2!

Szirt hivasok

0 <= Inpulz=r @5535
0.00 <= Hettd =» 999999990 00

Ebben a pontban kilonféle szlréfeltételek szerint készithetlink listakat

Mellék:

Koltséghely:

Févonal:

Hivott szam:

Datum:
Tartam:

Impulzus:

Netto:

Egy mellékszamra kereshetlink.

Ures mezd esetén minden melléket felvesz a listaba

Egy koltséghelyre kereshetiink.

Csillag karakter megadasara minden osztalyt felvesz a listaba

Egy févonal vagy févonal tartomany adhaté meg

Egy konkrét szamot vagy szdmcsoportokat kereshetink.

Pl.: 0630 esetén minden Westel 900 hivast felvesz a listaba.
Megadhatjuk a kezdd és vég idépontokat.

Ezzel a mezbvel bizonyos hosszusagu hivasokat vehetink fel
listaba.

A megadott intervallumba tartozé impulzussal rendelkezd rekordok
kerllnek a listaba.

A megadott intervallumba tartozé szamlaértékkel rendelkezé
rekordok keriilnek a listaba.
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Hotel menii

Védelem: Belépés felhasznaloi kulcsszéval
Hotel szobdk adathdazisa

3zoba  3tat. Talk. Foglalas Foglalas wége

Szahad | Nem | 2000.03.04 16:34 | 2000.04.04 16:34

10l Szabad | Nem Z000.01.01 00:00 Z000.01.01 12:00
10z Jzabad | New 2000.04.04 16:33 2000.04.04 16:33
103 Jzabad | New 2000.04.04 16: 56 2000.04.04 16: 56

Fl:5ugd F2:3zoba keresés Fi:lista

A Hotel szobak adatbazisban allithatjuk be azokat a szobakat, amelyek telefon
készilékkel rendelkeznek.

Mez6k meghatarozasa:
Szoba
A szoba szama.
Statusz
Foglalt vagy szabad.
Takaritva
Igen vagy nem.
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Foglalas
Az id6pont, amikor a vendég elfoglalja a szobat.
Formatuma: EV.HO.NAP ORA:PERC

Foglalas vége
Az id8pont, amikor a vendég elhagyja a szobat.
Formatuma: EV.HO.NAP ORA:PERC

Uj szoba felvételéhez nyomjuk meg a Ctrl-ENTER billenty(i kombinaciét.

Adatbevitel a mezékbe (kivétel a statusz és takaritva mezd):
Akijelolést allitsuk arra a mezbére, melynek tartalmat modositani
szeretnénk, majd nyomjuk meg az ENTER billenty(t. A mezében lathatéva
valik a kurzor. Kezdjiik el begépelni az adatot, majd végezetiil ismét
nyomjuk meg az ENTER billenty(it. Ekkor a mutaté egy mezével jobbra
ugrik. Ha az el6z6 vagy a kdvetkez6 rekord azonos mezéjét szeretnénk
modositani, a ‘le’ vagy ‘fel’ nyilakkal is kiléphetiink a mez6 szerkesztésébdl.
Megjegyzés: A mezd eredeti tartalmanak visszaallitasahoz a
szerkesztésbdl az ESCAPE gombbal Iépjlnk ki.

Adatbevitel a statusz és takaritva mezdbe: )
Akijelolést allitsuk a kivant mezére, majd nyomjuk le a SZOKOZ billentyit.
A mez6 tartalma a két lehetséges érték kozott valtozik.

Egy Szoba keresése az F2 billenty(vel.

Az F1 billentylivel segitséget kaphatunk.

Hotel szoba telefon listaja

A kivalasztott szobardl az F3 billentyli megnyomasara kapunk hivas listat. A
lista a foglalas és a foglalas vége mezdben beallitott idépontok kozotti
hivasokat tartalmazza.

Fontos:

A mellékek adatbazisaban a mellékszamokhoz kell rendelni a szobaszamokat.
(lasd 17.oldal)
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A program minimalis hardver igénye

A program IBM AT kompatibilis személyi szamitégépen futtathato.
A gép minimalis kiépitése:

386 processzor , 1Mb RAM

Monochrom monitor,

Parhuzamos nyomtaté port

Soros (RS-232) kommunikacios port,

1,44Mb Floppy meghaijté

Merev lemez minimum 5Mb szabad tarhellyel

Nyomtato

DOS vagy Windows operacios rendszer
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Telepités Windows 3.x, 9x operacios rendszer ala.

A szoftver csomag tartalmaz egy olyan adatgyjt6 modult, amely a Windows
rendszer alatt is képes fogadni a soros porton érkezé adatokat.
A modul neve , Txm28Win.exe”.

1 Telepitsiik a szoftvert ugy, ahogy DOS ala telepitenénk. Lasd 7.oldal 1..6 pont.
2 Win3.x:

2.1 Az automatikus inditas ablakba vegyiik fel a Txm28Win.Exe-t. Fajl | Uj |
Program .

2.2 Munkakoényvtarnak adjuk meg azt az alkényvtarat, ahova a programot
telepitettik.

3 Win9x:

3.1 A Start menu Beallitasok | Talca | Start menii programjai ablakban
kattintsunk Hozzaadas gombra.

3.2 ATallézas gomb segitségével keressiik meg a Txm28Win.exe-t majd
kattintsunk a Tovabb gombra.

3.3 A Programcsoport kivalasztasa ablakban keressiik meg az inditopultot és
jeloljuk ki.

3.4 Kattintsunk a Tovabb majd a Befejezés és OK gombokra.

3.5 Inditsuk el a Txm28Win.exe-t. Els6 inditasnal a beallitasok ablak
automatikusan megjelenik vagy a Fajl menibdl érheté el.

3.6 Allitsuk be a soros port szamat, sebességét, bitszamot, paritast és a stop
bitek szamat olyan értékekre, hogy a telefon alkdzponton beallitottal
megegyezzék. .

3.7 Allitsuk be a rekord zaré kodot. Altalaban [ 13 ].

3.8 A protokollokra csak specialis esetekben lehet sziikség (Bosh vagy NEC
gyartmanyu alkézpontok esetén.).

3.9 A tiikérmentés opcié egy masodik allomanyba (mirror.txt) is elmenti a vett
adatokat. Ez a telepitésekor hasznos lehet.

3.10 A monitor opcidval kikapcsolhatjuk a féablakban a rekordok megjelenitését
példaul azért, hogy a titkos pinkddok ne keriilhessenek kijelzésre.

3.11 Ajelsz6 mez8be megadhatunk egy titkos jelszét. Erre a jelszéra ezutan
akkor lesz sziikség, ha a programot be akarjuk zarni - igy barki nem léphet ki a
programbdl ami adatvesztéshez vezet - vagy a beadllitasok ablakba szeretnénk
belépni.

3.12 Kattintsunk az OK gombra.

3.13 Amennyiben a monitort engedélyeztiik, a f6 ablak als6 egyharmadan
ellendrizhetjik a rekordok érkezését.

4 A Taxam.exe feldolgozé programot egy DOS ablakbdl indithatjuk.
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Adatgyiijtés PT2M adatgydijtével.

PT2M tipusu adatgyUjt6 hasznalata esetén a programnak nem sziikséges allanddan

futnia. A telefon alk6zpont adatait az adatgy(ijt6 tarolja, amelyb&l barmikor lekérheték

a letolté program segitségével (PT2M.EXE).

1 ATAXAM.EXE inditasa el6tt futtassuk a PT2M.EXE-t, amely letdlti a legfrissebb
adatokat, majd inditsuk a TAXAM.EXE-t.

2 ATAXAM.EXE F3&jl menujébdl inditsuk a PT2M menupontot.

A PT2M.EXE beallitasa.

A PT2M program beallitasait a PT2M.INI allomany tartalmazza.

Sorrendben:

Soros port szama (1,2, 3,4)

Soros port sebessége ( 1200, 2400, 4800, 9600, 19200,38400, 57600, 115200 )
Modem beallité parancs (Csak modem hasznalata esetén sziikséges. Pl.: AT X3)
Tarcsazando szam (Csak modem hasznalata esetén szilkséges. Pl.: 2030965 )

A PT2M adatgyiijté beallitasa.

Az adatgydijt6 COM1 portjat arra a sebességre allitsuk, amit a PT2M.INI allomanyban
beallitottunk. Az adatatvitel modjat pedig 8N1-re. A letdltési médot REKORD mdédba
allitsuk. B&vebb informaciéért hasznalja a PT2M adatgyiijtd Uzembe helyezési
dokumentéciogjat.
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RSIT beallitasa (RSIT.INI)

& j erkesztés ereses ézet egllits
C: \TAXAMZ285\R

2
:NTAXAMZ8S\tele. dat

1 NTAXAMZ285Ninput . txt

1.sor: Annak a soros portnak a szama amin az adatokat vesszik

2.sor: Adatvételi sebesség

3.sor: Adatatviteli paraméterek. Bit, paritas, stop bit. PI:8N1= 8bit, None paritas, 1 stopbit
4.sor: Pinkdd vezérlés esetén a vezérlés soros portja

5.sor: Adatvételi sebesség

6.sor: Adatatviteli paraméterek. Bit, paritas, stop bit. Pl: 8N1= 8bit, None paritas, 1 stopbit
7.sor: Kulsd, nyomtaté portra kotoétt tarifajel vevd esetén az LPT-port szama.

8.sor: CO szam pozicidja a rekordban. Csak kiilsé tarifajel vevé esetén.

9.sor: CO szam karaktereinek szama.

10..11 sor: A vett adatok allomanyanak utvonala és neve.

12.sor: Rekord zar6 kod. Alapeset: 13, BOSCH esetén 03
13.sor: Els6 protokoll karakter. (vétel) Alapeset: 0, BOSCH esetén 03
14.sor: Masodik protokoll karakter. (vétel) Alapeset: 0, BOSCH esetén 05
15.sor: Harmadik protokoll karakter. (vétel) Alapeset: 0.

16.sor: Els6 protokoll karakter. (adas) Alapeset: 0, BOSCH esetén 06
17.sor: Masodik protokoll karakter. (adas) Alapeset: 0, BOSCH esetén 06
18.sor: Harmadik protokoll karakter. (adas) Alapeset: 0.

19.sor: Rekord kiegészités legalabb ennyi karakterre ha révidebb.  Alapeset: 80
20.sor: Biztonsagi tikérmentés helye.
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A TXM28WIN.EXE funkcidja

A TXM28WIN (TaxaMeter Online) program a DOS-os hivasadatadat
feldolgoz6 rendszer Windows alatti adatgy(jtését valésitja meg. Az
alkalmazas alkalmas mind a 16 bites (Windows 3.x) mind a

32 bites (Win-9x/NT/2K/XP) windows verzidkban torténd hasznalatra.
Funkcidja azonos a DOS alatt hasznalandé RSIT.EXE memoriarezidens
adatgyujtéével.

Beallitas altalaban

& Bedllitasok =] E3
Porc [N -] [Pkl ——
[~ Protokol 1
Sebesség: |EIBI]I] j| [ I RX
n -
Rekord zard kod: ﬂ 0 B
Bit — [ Paritas Stop bi " Protokol 2
" & Bit & Nincs 1 hit 0 =
" & Bit -
e C 0=
7 Bit Even 1.5 bit <=l T
#gBit | | Odd L [ Protokol 3
0 Bmx
Jelszo: 0 e
¥ Tiikiir mentés
I Monitor
Port: A szamitégép soros portjanak szama.
Sebesség: Az adatatviteli sebesség
Rekordzaroé kod: Az adatrekordot zaré karakter decimalis kddja. Altalaban 13 ami a ,kocsi

vissza” karakter kodja.

Bit, Paritas, Stop bit: Az adatatvitel paraméterei.

Protokoll: Csak némely telefon alkézpontnal kell beallitani. (Pl: Bosh, lasd lent)

Tukormentés: A vett adatokat biztonsagbdl egy MIRROR.TXT nevi allomanyba is
elmenti.

Monitor: A vett adatrekordokat az ablak alsé részében megjeleniti.

Jelszo: A tl)eélll'tésokba torténd belépést és a program bezarasat védhetjik le
vele.
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Beallitas BOSCH koézpont esetén:

« Bedllitasok =] E3
Port: |1 j| ~Protokol——
¥ Protokol 1
Sebesség: |9I5I]I] j| 3 = AX
= =
Rekord zaré kbd: = b S
Bit — [ Paritas Stop bi ¥ Protokol 2
5 Bit * Nincs 1 bit 5 = v
6 Bit -
r 1.5 bi 6 5
7 Bit Even 1.5 bit | TX
: s 2 bi
% 8 Bit 0dd 2 bit [ Protokol 3
0 B Rx
¥ Tiikiir mentés
O ¥ Monitor

Az alapesettél eltéréen a rekord zard kéd 13 helyett 3 és a protokollok kézul
az elsd ketté hasznalando a fenti beallitasokkal.
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